














FONCTIONS

Environnement

Windows mini XP, 4 Go de Ram, 10 Go place disque.

Base de données

MS Acces/MySQL suivant taille du projet.

Export

Rapport sur tous types d'appels, périodes ou entités,
configurés par des filtres ou regroupements
spécifigues et exportables Les rapports peuvent étre
personnalisés par un logo et des libellés (adresse..)
et modifié grace au rapport d'états intégré.

Automatisation des rapports

Envoi automatique par e-mail, a un ou plusieurs
destinataires (ex. tous les utilisateurs ou un service
spécifique) a une fréquence donnée via tache
planifiée de Windows.

Interface PBX
Base de données
P
Fichiers

Tous modéles fournissant les tickets de taxation en:

MS Access/MS SQL/ MySQL/PosgreSQL/SQLLite...
TCP/IP, telnet, FTP, HTTP, HTTPS...
CSV, TAR, XLS...

Multi PBX

Acquisition consolidées sur plusieurs PBX hétérogenes.

Gestion annuaires

Saisie manuelle ou import ou acquisition via PBX
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